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AI時代的澳門機遇

AI正在重塑澳門的未來

構建「人人可學、人人受益」的全民AI科普生態系統，

不僅是技術普及，更是社會轉型的關鍵。

賦能產業多元化

作為推動「1+4」經濟適度多元發展戰略的核

心引擎，為四大新興產業注入數字化動力。

縮小數字鴻溝

致力於消除不同群體間的技術壁壘，促進社

會公平，確保長者與弱勢群體不被時代遺忘。

激發創新活力

通過全民科普提升整體素養，為澳門的數字

化轉型儲備人才，奠定堅實的社會創新基礎。



挑戰分析（一）

基礎與資源的雙重挑戰

55%
長者表示不懂上網

或缺乏基本技能

數字素養落差

居民素養呈「金字塔」分層，統一推廣難度大。

在地教材匱乏

缺乏結合澳門文旅、商貿場景的實用教材。

技術更新過快

教材面臨「一出版即過時」的尷尬境地。



挑戰分析（二）

認知與心理的深層障礙

「心理防線是全民普及的隱形阻力」

資源分佈不均

不同學校間的硬體建設與師資力量存在顯著

規模差異，難以實現全澳教育資源的均衡配

置，加劇了校際間的數字鴻溝。

倫理與安全憂慮

Deepfake、隱私洩露及假訊息引發社會不安。

公眾對技術風險的焦慮制約了AI的深度普及，

亟需建立完善的倫理框架。

就業排斥心理

部分市民擔心AI會取代普通人的就業機會，

這種心理防線成為全民普及過程中的隱形阻

力，需透過教育引導化解焦慮。



解決方案

五方聯動協同模式

教青局 (DSEDJ)

發揮政策引導作用，提供課程認可、專項資金支持及教育資源整

合。

ECI (國際數字經濟創新組織)

引入國際標準、全球案例庫及頂尖專家智庫，確保國際視野。

粵港澳大灣區電子商會

負責課程設計、資源橋接及產業對接，確保實戰性與在地化。

澳門本地社團

利用基層網絡優勢，提供場地並動員居民參與，建立情感紐帶。

澳門居民

作為參與主體，通過學習提升技能，實現自我價值並反哺社區。



商會角色

粵港澳大灣區電子商會的四大角色

橋接國際資源與本地需求，確保科普生態落地實效

01 課程設計者

結合ECI全球資源，開發涵蓋中小學、

長者及在職人士的分級課程體系。

02 技術引入者

對接大灣區龍頭企業（如華為、騰

訊），將前沿AI技術轉化為易懂的

科普內容。

03 在地化改造者

結合澳門「1+4」產業場景（如智慧

文旅），提升學習代入感與實用性。

04 標準制定者

聯合教青局制定AI通識認證標準，

建立具備公信力的考核與證書體系。



善用6,000元持續進修資源

創新策略：先教帶後教

轉化政府資源為科普動力，實施三步走計劃

1. 社團引進

由同鄉會、工聯等社團推薦

具備基礎素養的種子學員

2. 考取認證

利用政府資助參與培訓

獲取「合格AI導師」認證

3. 精準教學

持證導師回到所屬社團

開展細分群體的科普教學

核心價值 建立一支「接地氣、懂民情」的本土AI科普志願者隊伍



教學網絡

打破圍牆，走進生活圈

學術與創新基地

提供專業的學術指導、前沿技術研究支持以及現代化的創新實驗空間。

合作夥伴：中西創新學院

科普實踐舞台

利用先進科普設施，開展沉浸式的AI體驗活動，激發青少年探索興趣。

合作夥伴：澳門科學館

技能提升中心

面向在職人士開展專業AI應用技能培訓，助力職場轉型與競爭力提升。

合作夥伴：生產力中心 (CPTTM)

社區滲透點

發揮場地優勢與情感紐帶，將AI教室搬到居民家門口，打通「最後一公里」。

合作夥伴：同鄉會及社團



成功案例（一）

ECI全球實踐：

產教融合與青少年啟蒙

SHANGHAI

上海高校 ECI Young 計劃

打造「培訓+實戰+就業」體系，將企業真實命題轉化為教學案例。

10,000+ 學生受益 獲天使投資

SUZHOU

蘇州青少年 AI 啟蒙計劃

通過講師認證驅動社區網格化科普，建立標準化課程大綱。

50,000+ 人次 標準化課程

核心啟示

「AI學習應與真實場景結合實現『學習即工作』；標準化課程是規模化普及的

關鍵。」



成功案例（二）

職業賦能與認證體系

成都經驗：AI + 行業

ECI 聯合人社局與華為，構建「AI + 行業」技能認證體系。該計劃成功助

力 10,000+ 人就業，顯著提升了學員的就業競爭力與薪資水平。

澳門構想：雙認證體系

將 ECI 資源融入澳門文旅、博彩及商貿場景，開發「ECI + 教青局」雙認證

課程。直接對接澳門「1+4」產業的真實崗位需求，提升人才國際競爭力。



發展路線圖

共建澳門AI科普生態圈

近期目標

奠定基礎

啟動「合格導師」培訓計劃，建立首批種子師資。

發布首批在地化AI通識教材，解決內容匱乏問題。

開展首輪社區AI體驗日，提升公眾認知。

中期目標

規模擴張

建立AI科普資源共享平台，實現全澳社區教學點

覆蓋。

完善「ECI+教青局」雙認證體系，確立行業標準。

舉辦全澳青少年AI創新大賽，激發學習熱情。

長期目標

生態成熟

形成具有澳門特色的AI人才庫，助力「1+4」產

業轉型。

打造大灣區AI科普教育標桿，輸出澳門經驗。

實現全民AI素養的質性提升，共創智慧城市。



共創未來

AI賦能

澳門同行

期待與教青局攜手

共創智慧科普新生態

粵港澳大灣區電子商會


